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E-Mail: vertrieb[at]autohus.de 
Website: www.autohus.de 
Tel.: +49 4286 / 926 0 
Fax: +49 4286 / 926 499 
  

Name und Anschrift des 
Datenschutzbeauftragten 

Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist: 
 
Dr. jur. Kay Gunkel 
Universitätsallee 5 
28359 Bremen 
Deutschland 
E-Mail: kontakt[at]ra-gunkel.de 
 
  

Server-Logfiles 

Sie können unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu 
machen. Es werden bei jedem Zugriff auf unsere Website Nutzungsdaten 
durch Ihren Internetbrowser übermittelt und in Protokolldaten (Server-Logfiles) 
gespeichert. Zu diesen gespeicherten Daten gehören z.B. Name der 
aufgerufenen Seite, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge 
und der anfragende Provider. Diese Daten dienen ausschließlich der 
Gewährleistung eines störungsfreien Betriebs unserer Website und zur 
Verbesserung unseres Angebotes. Eine Zuordnung dieser Daten zu einer 
bestimmten Person ist nicht möglich. 
 
  

Erhebung und Verarbeitung bei Nutzung 
des Kontaktformulars 

Bei der Nutzung des Kontaktformulars erheben wir Ihre personenbezogenen 
Daten (Name, E-Mail-Adresse, Nachrichtentext) nur in dem von Ihnen zur 
Verfügung gestellten Umfang. Die Datenverarbeitung dient dem Zweck der 
Kontaktaufnahme. Mit Absenden Ihrer Nachricht willigen Sie in die 
Verarbeitung der übermittelten Daten ein. Die Verarbeitung erfolgt auf 
Grundlage des Art. 6 (1) lit. a DSGVO mit Ihrer Einwilligung. 
 
Sie können Ihre Einwilligung jederzeit durch Mitteilung an uns widerrufen, 
ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf 
erfolgten Verarbeitung berührt wird. Ihre E-Mail-Adresse nutzen wir nur zur 
Bearbeitung Ihrer Anfrage. Ihre Daten werden anschließend gelöscht, sofern 

mailto:vertrieb@autohus.de
tel:+4942869260
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Sie der weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt haben. 
 
  

Verwendung von Google reCAPTCHA 

Wir verwenden auf unserer Website den Dienst reCAPTCHA der Google Inc. 
(1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; „Google“). Die 
Abfrage dient dem Zweck der Unterscheidung, ob die Eingabe durch einen 
Menschen oder durch automatisierte, maschinelle Verarbeitung erfolgt. Die 
Abfrage schließt den Versand der IP-Adresse und ggf. weiterer von Google für 
den Dienst reCAPTCHA benötigter Daten an Google ein. Zu diesem Zweck 
wird Ihre Eingabe an Google übermittelt und dort weiter verwendet. Ihre IP-
Adresse wird von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der 
Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über 
den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. 
 
Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google 
in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser 
Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung dieses 
Dienstes auszuwerten. Die im Rahmen von reCaptcha von Ihrem Browser 
übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google 
zusammengeführt. Ihre Daten werden dabei gegebenenfalls auch in die USA 
übermittelt. Für Datenübermittlungen in die USA ist ein 
Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission, das "Privacy 
Shield", vorhanden. Google nimmt am "Privacy Shield" teil und hat sich den 
Vorgaben unterworfen. Mit Betätigen der Abfrage willigen Sie in die 
Verarbeitung Ihrer Daten ein. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 
6 (1) lit. a DSGVO mit Ihrer Einwilligung. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit 
widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis 
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berührt wird. 
 
Nähere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die dazugehörige 
Datenschutzerklärung finden Sie unter: https://policies.google.com/privacy 
 
  

Kundenkonto 

Bei der Eröffnung eines Kundenkontos erheben wir Ihre personenbezogenen 
Daten in dem dort angegeben Umfang. Die Datenverarbeitung dient dem 
Zweck, Ihr Einkaufserlebnis zu verbessern und die Bestellabwicklung zu 
vereinfachen. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. a 
DSGVO mit Ihrer Einwilligung. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit durch 
Mitteilung an uns widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der 
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berührt wird. Ihr 
Kundenkonto wird anschließend gelöscht. 
 

https://policies.google.com/privacy


Die Datenspeicherung entspricht, sollte es zu einem Kaufvertrag o. ä. 
kommen, der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist von handels- und 
steuerrechtlichen Unterlagen. Sollte es zu keinem Kaufvertrag o. ä. kommen, 
werden wir die erhobenen Daten nach 90 Tagen löschen. Selbstverständlich 
können Sie Ihre Rechte als betroffene Person wahrnehmen. Auf Ihre Rechte 
gehen wir in unserer Datenschutzerklärung später genau ein. 
 
  

Erhebung, Verarbeitung und Nutzung 
personenbezogener Daten bei 
Bestellungen 

Bei der Bestellung erheben und verwenden wir Ihre personenbezogenen 
Daten nur, soweit dies zur Erfüllung und Abwicklung Ihrer Bestellung sowie zur 
Bearbeitung Ihrer Anfragen erforderlich ist. Die Bereitstellung der Daten ist für 
den Vertragsschluss erforderlich. Eine Nichtbereitstellung hat zur Folge, dass 
kein Vertrag geschlossen werden kann. Die Verarbeitung erfolgt auf 
Grundlage des Art. 6 (1) lit. b DSGVO und ist für die Erfüllung eines Vertrags 
mit Ihnen erforderlich. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne Ihre 
ausdrückliche Einwilligung erfolgt nicht. Ausgenommen hiervon sind lediglich 
unsere Dienstleistungspartner, die wir zur Abwicklung des 
Vertragsverhältnisses benötigen oder Dienstleister derer wir uns im Rahmen 
einer Auftragsverarbeitung bedienen. Neben den in den jeweiligen Klauseln 
dieser Datenschutzerklärung benannten Empfängern sind dies beispielsweise 
Empfänger folgender Kategorien: Versanddienstleister, Zahlungsdienstleister, 
Warenwirtschaftsdienstleister, Diensteanbieter für die Bestellabwicklung, 
Webhoster, IT-Dienstleister und Dropshipping Händler. In allen Fällen 
beachten wir strikt die gesetzlichen Vorgaben. Der Umfang der 
Datenübermittlung beschränkt sich auf ein Mindestmaß. 
 
  

Verwendung der E-Mail-Adresse für die 
Zusendung von Newslettern 

Wir nutzen Ihre E-Mail-Adresse unabhängig von der Vertragsabwicklung 
ausschließlich für eigene Werbezwecke zum Newsletterversand, sofern Sie 
dem ausdrücklich zugestimmt haben. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage 
des Art. 6 (1) lit. a DSGVO mit Ihrer Einwilligung. Sie können die Einwilligung 
jederzeit widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der 
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berührt wird. Sie können 
dazu den Newsletter jederzeit unter Nutzung des entsprechenden Links im 
Newsletter oder durch Mitteilung an uns abbestellen. Ihre E-Mail-Adresse wird 
danach aus dem Verteiler entfernt. 
  



Nutzung des Live-Chats der Firma 
Userlike UG (haftungsbeschränkt) 

Sofern Sie die Chatfunktion auf unserer Website nutzen, werden beim Start 
des Chats zwangsläufig persönliche Daten von Ihnen erhoben. Der Live-Chat 
wird durch das Unternehmen Userlike UG (haftungsbeschränkt), 
Probsteigasse 44-46, 50670 Köln, Deutschland verwaltet und zur Verfügung 
gestellt. Der Live-Chat kann dazu verwendet werden, um nahezu in Echtzeit 
Kontakt mit unseren Mitarbeitern aufzunehmen. 
Je nach Gesprächsverlauf mit unseren Mitarbeitern, können im Chat weitere 
personenbezogene Daten anfallen, die durch Sie eingetragen werden. Die Art 
dieser Daten hängt stark von Ihrer Anfrage ab oder dem Problem, welches Sie 
uns schildern. 
Durch das Aufrufen der Webseite www.autohus.de, wird das Chat-Widget in 
Form einer JavaScript Datei von AWS Cloudfront geladen. Das Chat-Widget 
stellt praktisch den Quellcode dar, der auf ihrem Computer ausgeführt wird 
und den Chat ermöglicht. (vgl. Datenschutzerklärung Userlike UG 
(haftungsbeschränkt) (https://www.userlike.com/de/terms#privacy-policy). 
Der Verlauf des Live-Chats wird von uns bis auf weiteres gespeichert. Falls 
Sie dies nicht wünschen, können Sie Ihr Recht auf Löschung durch eine 
einfache E-Mail an uns wahrnehmen oder bereits im Verlauf des Chats mit 
unseren Mitarbeiter:innen auf den Wunsch der Löschung hinweisen. 
Im Übrigen verweisen wir erneut auf die Datenschutzerklärung unseres 
Partners Userlike UG (haftungsbeschränkt) unter der Adresse: 
https://www.userlike.com/de/terms#privacy-policy 
  

Nutzung des Inzahlungnahme-Rechners 
von AutoUncle 

1. Beschreibung der Datenverarbeitung und Verantwortlichkeit 
Unsere Website bietet die Möglichkeit der Nutzung eines Inzahlungnahme-
Rechners der AutoUncle Aps, Klostergarde, Klostergarde 56C, 8000 Aarhus 
C, Dänemark (nachfolgend „AutoUncle“). Dieses von AutoUncle auf unserer 
Website eingebundene Tool ermöglicht es Nutzern, ihr bisher genutztes 
Fahrzeug bei Interesse an einem Verkauf bzw. dem Erwerb eines neuen 
Fahrzeugs bewerten zu lassen und zum Ankauf anzubieten. Hierbei werden 
personenbezogene Daten (Personenstammdaten, z.B. Name, Anschrift, 
Telefonnummer, E-Mail-Adresse) erhoben, für deren Verarbeitung wir mit 
AutoUncle im Sinne von Art. 26 DS-GVO gemeinsam verantwortlich sind. 
 
2. Zweck der Verarbeitung und wechselseitige Beiträge 
Die durch AutoUncle und uns erbrachten Verarbeitungsbeiträge sowie der mit 
der jeweiligen Verarbeitung verfolgte Zweck stellen sich wie folgt dar: 
Die Verarbeitung durch AutoUncle umfasst das Erheben, Nutzen, Speichern, 
Auswerten und Offenlegen/Bereitstellen Ihrer personenbezogenen Daten 



 für die an uns gerichtete Vermittlung von Ankaufgelegenheiten für 
Gebrauchtfahrzeuge, 

 für die statistische Bewertung Ihrer Fahrzeugdaten zur Ermittlung eines 
marktgerechten Verkaufspreises 

 zur Generierung Ihrer Einwilligung in den Erhalt von E-Mail- und 
Telefonwerbung durch uns im Zusammenhang mit dem Ankauf von 
Gebrauchtfahrzeugen, dem Verkauf von Neu- und Gebrauchtwagen und 
sonstiger Werbung im Zusammenhang mit Fahrzeugverkäufen 

 zur Generierung Ihrer Einwilligung in die Kontaktaufnahme für eine 
Meinungsumfrage durch AutoUncle 
Die durch uns erfolgende Verarbeitung umfasst das Erheben, Speichern, 
Auswerten und Nutzen Ihrer von AutoUncle über den Inzahlungnahme-
Rechner generierten personenbezogenen Daten und Einwilligungen zur 
werblichen Kontaktaufnahme per E-Mail oder Telefon im Zusammenhang mit 
dem An- und Verkauf von Neu- und Gebrauchtfahrzeugen. 
  
3. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der erhobenen Daten ist Art. 6 Abs. 1 
lit. a DS-GVO. Für die Verarbeitung der Daten wird insoweit bei der Nutzung 
des    Inzahlungnahme-Rechners und im Rahmen des Absendens der 
eingegebenen Daten Ihre Einwilligung eingeholt. Im Hinblick auf die 
Auswertung der Daten erfolgt die Verarbeitung gemäß Art 6 Abs. 1 lit. f DS-
GVO. 
 
4. Wahrnehmung der Betroffenenrechte 
Die sich aus der gemeinsamen Verantwortlichkeit ergebenden Pflichten haben 
wir im Rahmen einer mit AutoUncle getroffenen Vereinbarung schriftlich 
niedergelegt: 

 Danach verpflichtet sich AutoUncle, für die in seinen Verantwortungsbereich 
fallenden Verarbeitungen gemäß vorstehender Ziffer 2., Ihnen als betroffene 
Person bei Erhebung der Daten die verpflichtenden Informationen gemäß Art. 
13 und Art. 14 DS-GVO mitzuteilen und auf Anfrage die Ihnen gemäß Art. 15 
DS-GVO zustehenden Informationen zur Verfügung zu stellen. 

 Wir sind gleichermaßen verpflichtet, für die in unseren Verantwortungsbereich 
fallenden Verarbeitungen gemäß vorstehender Ziffer 2., Ihnen als betroffene 
Person bei Erhebung der Daten die verpflichtenden Informationen gemäß Art. 
13 und Art. 14 DS-GVO mitzuteilen und auf Anfrage die Ihnen gemäß Art. 15 
DS-GVO zustehenden Informationen zur Verfügung zu stellen. 
Sie können Ihre sich aus Art. 13, Art. 14 und Art. 15 DS-GVO ergebenden 
Rechte unabhängig von den in der Vereinbarung zur gemeinsamen 
Verantwortlichkeit im Innenverhältnis festgelegten Verantwortungsbereichen 
nach Ihrer Wahl gegenüber AutoUncle und uns geltend machen. 
Sollten uns Anfragen im Zusammenhang mit den AutoUncle betreffenden 
Verarbeitungen erreichen, sind wir verpflichtet, sämtliche relevanten 
Informationen an AutoUncle  weiterzuleiten. 
 
5. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 



Sie haben jederzeit die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zur Verarbeitung der 
personenbezogenen Daten gegenüber AutoUncle und gegenüber uns zu 
widerrufen und der Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten zu 
widersprechen. Alle personenbezogenen Daten, die durch uns im Zuge der 
Nutzung des Inzahlungnahme-Rechners gespeichert wurden, werden in 
diesem Fall gelöscht. 
  

Verwendung von PayPal 

Alle PayPal-Transaktionen unterliegen der PayPal-Datenschutzerklärung. 
Diese finden Sie unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-
full?locale.x=de_DE 
 
  

Cookies 

Hier können Sie Ihre Cookie-Einstellungen bearbeiten  

 
Unsere Website verwendet Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die im 
Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf dem Computersystem eines 
Nutzers gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine Website auf, so kann ein 
Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser 
Cookie enthält eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige 
Identifizierung des Browsers beim erneuten Aufrufen der Website ermöglicht. 
Wir setzen Cookies zu dem Zweck ein, unser Angebot nutzerfreundlicher, 
effektiver und sicherer zu machen. Des Weiteren ermöglichen Cookies 
unseren Systemen, Ihren Browser auch nach einem Seitenwechsel zu 
erkennen und Ihnen Services anzubieten. Einige Funktionen unserer 
Internetseite können ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten werden. 
Für diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem 
Seitenwechsel wiedererkannt wird. 
 
Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des § 15 (3) TMG sowie Art. 6 (1) lit. f 
DSGVO aus dem berechtigten Interesse an den oben genannten Zwecken. 
 
Die auf diese Weise von Ihnen erhobenen Daten werden durch technische 
Vorkehrungen pseudonymisiert. Eine Zuordnung der Daten zu Ihrer Person ist 
daher nicht mehr möglich. Die Daten werden nicht gemeinsam mit sonstigen 
personenbezogenen Daten von Ihnen gespeichert. 
 
Sie haben das Recht aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, jederzeit dieser auf Art. 6 (1) f DSGVO beruhenden 
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zu 
widersprechen. 
 
Cookies werden auf Ihrem Rechner gespeichert. Daher haben Sie die volle 

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=de_DE
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Kontrolle über die Verwendung von Cookies. Durch die Auswahl 
entsprechender technischer Einstellungen in Ihrem Internetbrowser können 
Sie die Speicherung der Cookies und Übermittlung der enthaltenen Daten 
verhindern. Bereits gespeicherte Cookies können jederzeit gelöscht werden. 
Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie dann gegebenenfalls nicht 
sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen können. 
 
Unter den nachstehenden Links können Sie sich informieren, wie Sie die 
Cookies bei den wichtigsten Browsern verwalten (u.a. auch deaktivieren) 
können: 
  

 Chrome Browser: support.google.com/accounts/answer/61416 
 Internet Explorer: support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-

explorer-delete-manage-cookies 
 Mozilla Firefox: support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen 
 Safari: https://support.apple.com/de-de/guide/safari/manage-cookies-and-

website-data-sfri11471/mac 

  

Dauer der Speicherung 

Nach vollständiger Vertragsabwicklung werden die Daten zunächst für die 
Dauer der Gewährleistungsfrist, danach unter Berücksichtigung gesetzlicher, 
insbesondere steuer- und handelsrechtlicher Aufbewahrungsfristen 
gespeichert und dann nach Fristablauf gelöscht, sofern Sie der 
weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt haben. Sollten 
persönliche Daten erhoben worden sein und es zu keinem Vertragsschluss 
zwischen uns kommen, werden die erhobenen Daten innerhalb von 90 Tagen 
gelöscht. 

  

Nutzung von Google Analytics 

Wir verwenden auf unserer Website den Webanalysedienst Google Analytics 
der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, 
USA; „Google“). Die Datenverarbeitung dient dem Zweck der Analyse dieser 
Website und ihrer Besucher. Dazu wird Google im Auftrag des Betreibers 
dieser Website die gewonnenen Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der 
Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten 
zusammenzustellen und um weitere, mit der Websitenutzung und der 
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem 
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von 
Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von 
Google zusammengeführt. 
 
Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Benutzung der 

http://support.google.com/accounts/answer/61416
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Website durch Sie ermöglichen. Die durch die Cookies erzeugten 
Informationen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an 
einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Auf 
dieser Website ist die IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-
Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union 
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen 
Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-
Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. 
Ihre Daten werden gegebenenfalls in die USA übermittelt. Für 
Datenübermittlungen in die USA ist ein Angemessenheitsbeschluss der 
Europäischen Kommission vorhanden. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage 
des Art. 6 (1) lit. f DSGVO aus dem berechtigten Interesse an der 
bedarfsgerechten und zielgerichteten Gestaltung der Website. Sie haben das 
Recht aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit 
dieser auf Art. 6 (1) f DSGVO beruhenden Verarbeitung Sie betreffender 
personenbezogener Daten zu widersprechen. 
 
Sie können dazu die Speicherung der Cookies durch die Auswahl 
entsprechender technischer Einstellungen Ihrer Browser-Software verhindern; 
wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht 
sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen können. 
Sie können des Weiteren die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und 
auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an 
Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem 
sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plug-in herunterladen 
und installieren [ https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de ]. Um die 
Erfassung durch Google Analytics geräteübergreifendzu verhindern können 
Sie einen Opt-Out-Cookie setzen. Opt-Out-Cookies verhindern die zukünftige 
Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser Website. Sie müssen das Opt-Out 
auf allen genutzten Systemen und Geräten durchführen, damit dies 
umfassend wirkt. Wenn Sie hier klicken, wird das Opt-Out-Cookie gesetzt: 
Google Analytics deaktivieren. Nähere Informationen zu 
Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie 
unter https://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. 
unter https://www.google.de/intl/de/policies/. 
 
  

Verwendung von Facebook 

Datenschutzerklärung für die Nutzung von Facebook-
Plugins (Verlinkung) 

Wir verwenden auf unserer Website Funktionen des sozialen Netzwerks 
Facebook, Anbieter Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California 
94025, USA. Das Facebook-Plugin (Verlinkung) erkennen Sie an dem 
Facebook-Logo (weißes „f“ auf blauer Kachel) auf unserer Website. Eine 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://www.google.com/analytics/terms/de.html
https://www.google.de/intl/de/policies/


Übersicht über die Facebook-Plugins finden Sie 
hier: http://developers.facebook.com/docs/plugins/. 
 
Wenn Sie unsere Website besuchen, wird über das Plugin eine direkte 
Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt, 
soweit Sie bei Facebook eingeloggt („Angemeldet“) sind. Facebook erhält 
dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht 
haben. Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten (Website, 
Facebook-Fanpage, Instagramprofil) Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir 
weisen darauf hin, dass wir als Nutzer des Facebookangebots keine genaue 
Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch 
Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie jedoch in der 
Datenrichtlinie von Facebook unter „Welche Arten von Informationen erfassen 
wir?“ (https://www.facebook.com/about/privacy/update). 
 
Wenn Sie nicht wünschen, dass Facebook den Besuch unserer Website Ihrem 
Facebook-Nutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem 
Facebook-Benutzerkonto aus. 
 
  

Datenschutzerklärung für die Nutzung von Facebook-
Remarketing 

Wir verwenden auf unserer Website die Remarketing-Funktion „Custom 
Audiences“ der Facebook Inc. („Facebook“). Diese Funktion dient dazu, 
Besuchern unserer Webseite im Rahmen des Besuchs des sozialen 
Netzwerkes Facebook interessenbezogene Werbeanzeigen („Facebook-Ads“) 
zu präsentieren. Hierzu wurde auf dieser Website das Remarketing-Tag von 
Facebook implementiert. Über dieses Tag wird beim Besuch der Webseite 
eine direkte Verbindung zu den Facebook-Servern hergestellt. Dabei wird an 
den Facebook-Server übermittelt, dass Sie diese Website besucht haben und 
Facebook ordnet diese Information Ihrem persönlichen Facebook-
Benutzerkonto zu. 
 
Nähere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch Facebook 
sowie über Ihre diesbezüglichen Rechte und Möglichkeiten zum Schutz Ihrer 
Privatsphäre finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Facebook 
unter https://www.facebook.com/about/privacy/ und https://www.facebook.com
/legal/terms/information_about_page_insights_data 
 
Alternativ können Sie die Remarketing-Funktion „Custom Audiences“ 
unter https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_
screen#_=_ deaktivieren. Hierfür müssen Sie bei Facebook angemeldet sein. 
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Was ist Facebook Remarketing und wie funktioniert 
es? 

Die Remarketing-Funktion verwendet Social Plugins des sozialen Netzwerkes 
Facebook.com, welches von der Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal 
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland betrieben wird („Facebook“). 
Die Plugins sind an einem der Facebook Logos erkennbar oder sind mit dem 
Zusatz „Facebook Social Plugin“ gekennzeichnet. Die Liste und das Aussehen 
der Facebook Social Plugins kann hier eingesehen 
werden: https://developers.facebook.com/docs/plugins/. 
 
Wenn ein Nutzer eine Webseite, die dieses Angebot nutzt und ein solches 
Plugin enthält, aufruft, baut sein Browser eine direkte Verbindung mit den 
Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an 
Ihren Browser übermittelt und von diesem in die Webseite eingebunden. Wir 
als Nutzer des Facebookangebots haben daher keinen Einfluss auf den 
Umfang der Daten, die Facebook mit Hilfe dieses Plugins erhebt. Wir 
informieren Sie als Nutzer daher entsprechend unserem Kenntnisstand und 
verweisen zusätzlich auf die von Facebook zur Verfügung gestellten 
Informationen unter: https://www.facebook.com/about/privacy/update 
 
Durch die Einbindung der Plugins erhält Facebook die Information, dass ein 
Nutzer die entsprechende Seite des Angebots aufgerufen hat. Ist der Nutzer 
bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch seinem Facebook-
Konto zuordnen. Wenn Nutzer mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den 
Like Button betätigen oder einen Kommentar abgeben, wird die 
entsprechende Information von Ihrem Browser direkt an Facebook übermittelt 
und dort gespeichert. Falls ein Nutzer kein Mitglied von Facebook ist, besteht 
trotzdem die Möglichkeit, dass Facebook seine IP-Adresse in Erfahrung bringt 
und speichert. Laut Facebook wird in Deutschland nur eine anonymisierte IP-
Adresse gespeichert. 
 
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und 
Nutzung der Daten durch Facebook sowie die diesbezüglichen Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz der Privatsphäre der Nutzer, können 
den Datenschutzhinweisen von Facebook entnommen 
werden: https://www.facebook.com/about/privacy/ 
 
Wenn ein Nutzer Facebookmitglied ist und nicht möchte, dass Facebook über 
dieses Angebot Daten über ihn sammelt und mit seinen bei Facebook 
gespeicherten Mitgliedsdaten verknüpft, muss er sich vor Betätigen eines 
Sozial-Plugins und dem Besuch des Internetauftritts bei Facebook ausloggen. 
Weitere Einstellungen und Widersprüche zur Nutzung von Daten für 
Werbezwecke, sind innerhalb der Facebook-Profileinstellungen möglich. Sie 
können den Dienst auch 
deaktivieren: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_s
ettings_screen 

https://developers.facebook.com/docs/plugins/
https://www.facebook.com/about/privacy/update
https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen


 
Wir fassen für Sie alle wichtigen Links noch einmal zusammen: 
  

1. Übersicht über die Facebook-
Plugins: http://developers.facebook.com/docs/plugins/ 

2. Datenrichtlinie von 
Facebook: https://www.facebook.com/privacy/explanation 

3. Information über die Remarketing-Funktion „Custom Audiences“ bzw. 
Seiten-Insights-
Daten: https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insight
s_data 

4. Remarketing-Funktion „Custom Audiences“ deaktivieren 
unter: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings
_screen#_=_ 

5. Einstellungen zur Nutzung von Daten für Werbezwecke, sind innerhalb 
der Facebook-Profileinstellungen 
möglich: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_setti
ngs_screen 

  

Verwendung von Instagram 

Wir verwenden auf unserer Website Funktionen des Dienstes Instagram. 
Diese Funktionen werden angeboten durch die Instagram Inc., 1601 Willow 
Road, Menlo Park, CA, 94025, USA integriert. Wenn Sie in Ihrem Instagram-
Account eingeloggt sind können Sie durch Anklicken des Instagram-Buttons 
die Inhalte unserer Seiten mit Ihrem Instagram-Profil verlinken. Dadurch kann 
Instagram den Besuch unserer Seiten (Website, Facebook-Fanpage, 
Instagramprofil) Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass 
wir als Nutzer des Instagramangebots keine Kenntnis vom Inhalt der 
übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten. 
 
Weitere Informationen hierzu finden Sie jedoch in der Datenschutzerklärung 
von Instagram unter: http://instagram.com/about/legal/privacy/ 
 
  

Verwendung von YouTube 

Wir verwenden auf unserer Website die Funktion zur Einbettung von 
YouTube-Videos der YouTube LLC. (901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, 
USA; „YouTube“). 
 
YouTube ist ein mit der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain 
View, CA 94043, USA; “Google”) verbundenes Unternehmen. 
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Die Funktion zeigt bei YouTube hinterlegte Videos in einem iFrame auf der 
Website an. Dabei ist die Option „Erweiterter Datenschutzmodus“ aktiviert. 
Dadurch werden von YouTube keine Informationen über die Besucher der 
Website gespeichert. Erst wenn Sie sich ein Video ansehen, werden 
Informationen darüber an YouTube übermittelt und dort gespeichert. 
 
Nähere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch YouTube 
und Google, über Ihre diesbezüglichen Rechte und Möglichkeiten zum Schutz 
Ihrer Privatsphäre finden Sie in den Datenschutzhinweisen von YouTube 
(https://www.youtube.com/t/privacy). 
 
  

Verwendung von GoogleMaps 

Wir verwenden auf unserer Website die Funktion zur Einbettung von 
GoogleMaps-Karten der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain 
View, CA 94043, USA; “Google”). 
 
Die Funktion ermöglicht die visuelle Darstellung von geographischen 
Informationen und interaktiven Landkarten. Dabei werden von Google bei 
Aufrufen der Seiten, in die GoogleMaps-Karten eingebunden sich, auch Daten 
der Besucher der Seiten erhoben, verarbeitet und genutzt. Nähere 
Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch Google finden Sie 
in den Datenschutzhinweisen von Google 
unter www.google.com/privacypolicy.html. Dort haben Sie auch im 
Datenschutzcenter die Möglichkeit Ihre Einstellungen zu verändern, so dass 
Sie Ihre von Google verarbeiteten Daten verwalten und schützen können. Ihre 
Daten werden dabei gegebenenfalls auch in die USA übermittelt. Für 
Datenübermittlungen in die USA ist ein Angemessenheitsbeschluss der 
Europäischen Kommission vorhanden. 
 
Sie haben das Recht aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation 
ergeben, jederzeit dieser auf Art. 6 (1) f DSGVO beruhenden Verarbeitung Sie 
betreffender personenbezogener Daten zu widersprechen. 
 
Dazu müssen Sie die Anwendung JavaScript in Ihrem Browser ausschalten. 
Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht 
sämtliche Funktionen dieser Website, wie bspw. die interaktive Kartenanzeige, 
vollumfänglich werden nutzen können. 
 
  

Verwendung von TikTok 

Wir verwenden auf unserer Website Funktionen des sozialen Netzwerks 
TikTok, Anbieter TikTok Technology Limited, 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 
T380, Ireland für Nutzer aus dem Europäischen Wirtschaftsraum und der 
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Schweiz sowie TikTok Information Technologies UK Limited, 6th Floor, One 
London Wall, London, EC2Y 5EB, United Kingdom für Nutzer aus dem 
Vereinigten Königreich. Das TikTok-Plugin erkennen Sie am entsprechenden 
Logo am unteren Ende unserer Website. Über einen Klick auf dieses Plugin 
(Verlinkung), kommen Sie auch direkt auf unseren TikTok Channel. 
Wenn Sie unsere Website besuchen, wird über den TikTok Pixel (Plugin) eine 
direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem TikTok-Server 
hergestellt. Es werden Informationen an TikTok versendet. Diese 
Informationen helfen TikTok gezielt Werbung unterbreiten zu können. 
Zusätzlich dienen diese Informationen uns dahingehend, dass wir 
Werbekampagnen o. ä. besser auswerten können. 
Durch die Einbindung des Plugins erhält TikTok die Information, dass ein 
Nutzer die entsprechende Seite des Angebots aufgerufen hat. Ist der Nutzer 
bei TikTok eingeloggt, kann TikTok den Besuch seinem TikTok-Konto 
zuordnen. Wenn Nutzer mit den Plugins interagieren, wird die entsprechende 
Information von Ihrem Browser direkt an TikTok übermittelt und dort 
gespeichert. Falls ein Nutzer keinen TikTok Account hat, besteht trotzdem die 
Möglichkeit, dass TikTok die IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert. 
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und 
Nutzung der Daten durch TikTok sowie die diesbezüglichen Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz der Privatsphäre der Nutzer, können 
den Datenschutzhinweisen von TikTok entnommen werden: 
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/de-DE 
  

Rechte der betroffenen Person 

Ihnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen folgende 
Rechte nach Art. 15 bis 20 DSGVO zu: Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, 
auf Löschung, auf Einschränkung der Verarbeitung, auf Datenübertragbarkeit. 
Außerdem steht Ihnen nach Art. 21 (1) DSGVO ein Widerspruchsrecht gegen 
die Verarbeitungen zu, die auf Art. 6 (1) f DSGVO beruhen, sowie gegen die 
Verarbeitung zum Zwecke von Direktwerbung. Kontaktieren Sie uns auf 
Wunsch. Die Kontaktdaten finden Sie unter anderem in unserem Impressum. 
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und 
Nutzung der Daten durch TikTok sowie die diesbezüglichen Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz der Privatsphäre der Nutzer, können 
den Datenschutzhinweisen von TikTok entnommen werden: 
 
  

Beschwerderecht bei der 
Aufsichtsbehörde 

Sie haben gemäß Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbehörde zu 
beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten nicht rechtmäßig erfolgt. 
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